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Публичная оферта (предложение) на заключение договора возмездного оказания информационных услуг
город Минск                                                                                               

1. Общие положения

1.1.	Настоящий документ, размещенный Закрытым акционерным обществом Банк ВТБ (Беларусь), именуемым в дальнейшем «Исполнитель», на сайте Исполнителя в глобальной телекоммуникационной сети Интернет по сетевому адресу www.vtb.by (далее – Сайт), является публичной офертой Исполнителя, то есть предложением Исполнителя заключить  договор возмездного оказания информационных услуг (далее - Договор) с юридическим лицом, индивидуальным предпринимателем, нотариусом, адвокатом, осуществляющим адвокатскую деятельность индивидуально, иным лицом, относящимся в соответствии с локальными правовыми актами Исполнителя к субъектам крупного, среднего и малого бизнеса (за исключением банков и небанковских кредитно-финансовых организаций),  именуемым в дальнейшем «Заказчик», имеющим договорные отношения с Исполнителем о предоставлении услуг дистанционного банковского обслуживания с использованием системы дистанционного банковского обслуживания Исполнителя «Интернет-Банк» (далее – СДБО). 
	Исполнитель считает себя заключившим Договор на условиях, указанных в настоящем предложении, с Заказчиком, который при соблюдении условий настоящего предложения и в предусмотренном настоящим предложением порядке отзовется на настоящее предложение (акцептует настоящую публичную оферту Исполнителя на заключение Договора).
1.2.	Договор считается заключенным между Исполнителем и Заказчиком (далее при совместном упоминании – Стороны) с момента получения Исполнителем от Заказчика акцепта настоящей публичной оферты, и действует в течение срока оказания услуг, указанного в настоящем Договоре, а в части неисполненных обязательств – до полного их исполнения обеими Сторонами.
1.3.	Акцептом настоящей публичной оферты является совершение Заказчиком в СДБО операции по перечислению Исполнителю стоимости заказанных Заказчиком услуг в порядке и на условиях, определенных настоящим Договором.
1.4.	Настоящий Договор, при условии соблюдения порядка его акцепта, считается заключенным в простой письменной форме.
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2. Предмет Договора

2.1. По настоящему Договору Исполнитель обязуется при осуществлении банковских операций и (или) иных видов деятельности, предусмотренных  статьей 14 Банковского кодекса Республики Беларусь, оказывать Заказчику информационные услуги (далее - услуги) по предоставлению Заказчику по запросам Заказчика информации о юридических лицах и индивидуальных предпринимателях, зарегистрированных на территории Республики Беларусь, состав которой предусмотрен Приложением 1 к настоящему Договору (далее – Информация), являющимся неотъемлемой частью настоящего Договора.
2.2. При исполнении настоящего Договора Информация предоставляется Исполнителем из открытых источников информации, в том числе из реестров и баз данных уполномоченных государственных органов и организаций.

3. [bookmark: bookmark2]Права и обязанности Сторон

3.1. Исполнитель обязан:
3.1.1. приступить к оказанию услуг с даты оплаты Заказчиком стоимости заказанных Заказчиком услуг в размере, установленном Сборником плат (вознаграждений, комиссионных вознаграждений) за операции, осуществляемые ЗАО Банк ВТБ (Беларусь) (далее – Сборник плат), и оказать услуги Заказчику в сроки, установленные настоящим Договором, надлежащим образом и в соответствии с условиями настоящего Договора;
3.1.2.	не разглашать информацию и данные, предоставленные Заказчиком в связи с исполнением настоящего Договора, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Республики Беларусь.
3.2. Заказчик обязан:
3.2.1.	оказывать содействие Исполнителю, необходимое для оказания услуг по настоящему Договору, в том числе предоставлять Исполнителю информацию, необходимую для оказания услуг по настоящему Договору; 
3.2.2. оплачивать Исполнителю стоимость услуг, оказываемых по настоящему Договору, в соответствии с условиями настоящего Договора и Сборником плат; 
3.2.3. принимать оказанные услуги в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.
3.3. Исполнитель имеет право:
3.3.1. в процессе исполнения настоящего Договора запрашивать у Заказчика дополнительную информацию, необходимую для оказания услуг по настоящему Договору;
3.3.2. в случае необходимости продлить срок предоставления Информации по запросу Заказчика, но не более чем на 2 (два) рабочих дня;
3.3.3.	в одностороннем порядке изменять стоимость услуг по Договору, предусмотренную Сборником плат, путем размещения информации об изменении на Сайте не менее чем за 5 (пять) календарных дней до введения в действие, при этом новая стоимость услуг применяется при оказании услуг по настоящему Договору с даты введения ее в действие Исполнителем и не применяется в отношении услуг, оплаченных Заказчиком до введения в действие новой стоимости услуг;
3.3.4.	в одностороннем порядке вносить изменения и (или) дополнения в настоящий Договор с предварительным уведомлением об этом Заказчика в срок не менее чем за 2 (два) календарных дня до дня вступления в силу изменений и (или) дополнений в Договор, путем размещения новой редакции Договора на Сайте, с указанием даты вступления ее в силу. В этом случае Договор считается измененным и действующим в новой редакции с даты вступления в силу новой редакции Договора;
3.3.5.	проводить регламентные работы по техническому обслуживанию, настройке и обновлению программно-технических средств, используемых Исполнителем при оказании услуг по настоящему Договору, необходимые для обеспечения их работоспособности и корректной работы (далее – регламентные работы). Дату и время проведения регламентных работ Исполнитель определяет самостоятельно с предварительным уведомлением об этом Заказчика путем размещения об этом информации на Сайте не менее чем за 1 (один) календарный день до даты проведения регламентных работ. При этом, суммарное время регламентных работ не должно превышать 24 (двадцати четырех) часов в месяц. 
3.4.	Заказчик имеет право:
3.4.1.	требовать от Исполнителя своевременного и качественного оказания услуг по настоящему Договору;
3.4.2. единоличного составления первичных учетных документов, подтверждающих оказание Исполнителем услуг по Договору, в соответствии с постановлением Министерства финансов Республики Беларусь от 12.02.2018 г. № 13 «О единоличном составлении первичных учетных документов».  

4. Стоимость услуг и порядок расчетов

4.1.	Заказчик оплачивает оказываемые Исполнителем услуги в размере, установленном Сборником плат. 
4.2.	Сборник плат размещается Исполнителем на Сайте.
4.3.	Стоимость услуг по настоящему Договору определяется исходя из объема заказанных Заказчиком услуг и оплачивается Заказчиком на условиях 100% предоплаты.
4.4.	Оплата услуг по настоящему Договору осуществляется Заказчиком путем безналичного перечисления денежных средств на счёт Исполнителя, указанный в разделе 9  настоящего Договора.
4.5. Проценты на сумму предварительной оплаты, перечисленной Заказчиком Исполнителю, как за коммерческий заем не начисляются и не уплачиваются Исполнителем.

5. [bookmark: bookmark3]Срок и порядок предоставления Информации

5.1.	Информация предоставляется Исполнителем Заказчику после совершения Заказчиком в СДБО соответствующего запроса, в срок не позднее 1 (одного) рабочего дня с момента его получения Исполнителем.
5.2.	Для формирования запроса Заказчик вводит в соответствующем поле в СДБО учетный номер плательщика (далее – УНП) юридического лица или индивидуального предпринимателя, в отношении которого запрашивается Информация.
5.3.	Информация предоставляется Исполнителем Заказчику в форме отчета в pdf – формате (далее – Отчет), состав которой предусмотрен Приложением 1 к настоящему Договору. Отчет не содержит сведений, составляющих государственную, банковскую, налоговую, коммерческую и иную охраняемую законом тайну, распространение которой ограниченно действующим законодательством Республики Беларусь.
5.4.	Отчет содержит перечень признаков, сгруппированных в три блока: «Признаки запрета», «Признаки риска», «Признаки надежности». Содержание каждого из указанных блоков отражено в Приложении 1 к настоящему Договору. Стороны признают, что отсутствие в Отчете информации по одному, нескольким или всем признакам в любом из блоков, указанных в Приложении 1 к настоящему Договору, по причине отсутствия указанной информации в исходном источнике информации, либо по причине отсутствия в реестре идентификаторов, позволяющих отнести информацию к конкретному контрагенту, является надлежащим оказанием услуги со стороны Исполнителя и подлежит оплате в полном размере. 
5.5.	Настоящим Заказчик подтверждает, что он ознакомлен и согласен с тем, что Информация, содержащаяся в Отчете, носит исключительно справочный характер и не является рекомендацией к совершению либо не совершению каких-либо действий, принятию либо не принятию управленческих и иных решений Заказчиком. Исполнитель не несет ответственность за достоверность информационных и иных материалов третьих лиц, а также правовые, финансовые, репутационные и иные негативные последствия и риски (в том числе понесенные убытки или упущенную выгоду) Заказчика либо третьих лиц, которые могут быть вызваны применением Заказчиком полученной по запросу Информации.
5.6.	Услуги, предусмотренные настоящим Договором, оказываются Исполнителем в течение 1 (одного) месяца с момента оплаты Заказчиком стоимости услуг в размере, установленном Сборником плат. 
5.7.	Предоставление услуг в рамках настоящего Договора подтверждается фактом отсутствия предъявленных Заказчиком письменных претензий по оказанным Исполнителем услугам в течение срока, указанного в п. 5.6. настоящего Договора. В случае, если претензии по объему и/или качеству услуг, оказываемых Исполнителем, не были заявлены Заказчиком в срок, указанный в п. 5.6. настоящего Договора, обязанности Исполнителя по Договору считаются выполненными, а услуги считаются оказанными в срок, качественно и в полном объеме.

6. [bookmark: bookmark4]Ответственность Сторон

6.1.	За неисполнение, ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь.
6.2.	Заказчик несет всю ответственность за достоверность сведений, указанных им в запросе на предоставление Информации.

7. Форс-мажор

7.1.	Ни одна из Сторон не несет ответственность за полное или частичное неисполнение либо ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору, если оно является следствием  обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажорных обстоятельств), к которым в частности, но не исключительно, относятся такие обстоятельства, как стихийные бедствия, аварии, пожары, массовые беспорядки, забастовки, военные действия и т.п., а также противоправные действия третьих лиц, сбои в работе программно-технических средств, используемых Исполнителем при оказании услуг по настоящему Договору, произошедшие не по вине или вне контроля Исполнителя, вступление в силу нормативных правовых актов уполномоченных органов государственной власти и управления, прямо или косвенно запрещающих указанные в настоящем Договоре виды деятельности, оказание такого рода услуг и/или препятствующих осуществлению Исполнителем и (или) Заказчиком своих обязательств по Договору.
7.2.	В контексте настоящего Договора к обстоятельствам непреодолимой силы Стороны относят в том числе действия уполномоченных организаций, являющихся операторами и владельцами реестров информации, которые выступают источниками для ее получения Исполнителем, направленные на закрытие общего доступа к указанной информации, прекращение, в том числе частичное, ее опубликования.

8. [bookmark: bookmark5]Прочие условия

8.1.	Стороны признают юридическую силу текстов документов, полученных по электронным каналам связи, наравне с документами, исполненными в простой письменной форме на бумажном носителе.
8.2.	Исполнитель оставляет за собой право информирования Заказчика посредством размещения информации на Сайте либо путем направления электронных уведомлений Заказчику посредством СДБО.  
8.3.	Стороны безоговорочно соглашаются с тем, что вся переписка, извещения и уведомления, направленные Заказчику посредством СДБО, считаются доставленными адресату в надлежащей форме.
8.4.	Стороны соглашаются с тем, что использование электронной цифровой подписи либо иного аналога собственноручной подписи на уведомлениях, письмах и иных документах, имеющих отношение к настоящему Договору, направленных в СДБО, имеет такую же юридическую силу, как и собственноручная подпись.
8.5.	Отношения Сторон, не урегулированные настоящим Договором, регулируются в соответствии с законодательством Республики Беларусь.
8.6.	Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами при исполнении настоящего Договора, Стороны будут стремиться урегулировать путем переговоров. Споры и разногласия, по которым Стороны не достигнут договоренности в процессе переговоров, подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством Республики Беларусь.
8.7.    Любая из Сторон имеет право в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора путем направления другой Стороне письменного уведомления не позднее, чем за 10 (десять) дней до предполагаемой даты расторжения Договора.
8.8.   Каждая из Сторон имеет право единоличного составления первичных учетных документов, подтверждающих оказание Исполнителем услуг по Договору, в соответствии с постановлением Министерства финансов Республики Беларусь от 12.02.2018 г. № 13 «О единоличном составлении первичных учетных документов».
8.9.     Заказчик имеет право обратиться к Исполнителю за документами, подтверждающими факт заключения Сторонами Договора путем акцепта Заказчиком оферты Исполнителя, а Исполнитель обязуется предоставить Заказчику такие документы не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения письменного требования Заказчика об их предоставлении, при этом документами, подтверждающими факт заключения Сторонами Договора путем акцепта Заказчиком оферты Исполнителя, являются:
распечатанный на бумажном носителе и заверенный Исполнителем текст настоящего Договора, размещенный на Сайте;
копия платежного поручения, заверенная Исполнителем, подтверждающая оплату Заказчиком стоимости услуг по Договору.
Стороны признают, что указанные в настоящем пункте документы, подтверждающие факт заключения Сторонами Договора путем акцепта Заказчиком оферты Исполнителя, являются достаточным доказательством факта заключения Сторонами Договора, подтверждают условия заключенного Договора и могут использоваться, в том числе, при рассмотрении споров в судебном порядке и при совершении исполнительных надписей нотариусами в случаях, предусмотренных законодательством.
8.10.     Номером заключенного Договора является номер платежного поручения Заказчика на оплату услуг по настоящему Договору, а датой заключенного Договора является дата исполнения платежного поручения Исполнителем на оплату услуг по Договору, указанная на данном платежном поручении Заказчика.

9. Реквизиты Сторон:
	
	

	9.1. Исполнитель: ЗАО Банк ВТБ (Беларусь)
Место нахождения: Республика Беларусь, 220007, г. Минск, ул. Московская, дом 14
тел. +375 (17) 309-15-15 
счет № BY70SLAN83700000000000100000
в ЗАО Банк ВТБ (Беларусь) г. Минск, БИК SLANBY22, УНП 101165625
9.2. [bookmark: _GoBack]Стороны безоговорочно соглашаются под реквизитами Заказчика применительно к настоящему Договору считать информацию, указанную Заказчиком при заключении Сторонами договора текущего (расчетного) банковского счета, о месте нахождения (месте жительства) и иных реквизитах Заказчика как стороны договора текущего (расчетного) банковского счета, заключенного Сторонами.

               
	








	
	




































                                                    Приложение № 1 к Договору 

Отчет, предоставляемый Исполнителем Заказчику в рамках оказания информационных услуг, может содержать следующие сведения, сгруппированные в три блока: «Признаки запрета», «Признаки риска», «Признаки надежности».

Содержание блоков: 

Признаки запрета. Требуют особого внимания 
1. Процедура банкротства (за исключением процедуры санации) 
2. Статус ликвидации 
3. Включение в реестр предприятий с повышенным риском правонарушений в экономической сфере. 
 
Признаки риска. Требуют обратить внимание 
1. Факт задолженности перед бюджетом на последнюю доступную отчетную дату (1 число месяца, предшествующего текущему, либо на 1 число текущего месяца, при наличии опубликованной информации МНС). Включены сведения МНС, ГТК, ФСЗН 
2. Наличие приказных и/или исковых производств в роли должника/ответчика в течение последних 3 месяцев, а также наличие назначенных к рассмотрению дел искового производства в роли Ответчика (запланированные заседания) 
3. Нахождение в реестре недобросовестных поставщиков 
4. Нахождение в реестре должников по аренде государственного имущества (г. Минск, 
Брестсткая и Могилевская область) 
5. По компаниям, в отношении которых загружена финансовая отчетность наличие убытка за последний отчетный год 
6. Частые институциональные изменения, а именно: смена руководителя, юридического адреса, наименования 3 и более раз в год 
7. Процедура санации в рамках дела об экономической несостоятельности (банкротстве) 
 
Признаки надежности. Указывают на активность компании, ведение хозяйственной деятельности  
1. Наличие действующих лицензий 
2. Наличие сертификатов, деклараций и аттестатов соответствия на продукцию/услуги, полученных в течение года 
3. Участие в тендерных закупках в роли участника, поставщика в течение последнего года 
4. Регистрация в торговом реестре торговых объектов в течение года 
5. Получение банковской гарантии в течение года 
6. Наличие зарегистрированных объектов интеллектуальной собственности 
7. Членство в БелТПП 
8. По компаниям, в отношении которых загружена финансовая отчетность, наличие прибыли за последний отчетный год 
 Одновременно могут срабатывать несколько признаков.  
